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Warszawa, 28.09.2009 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE W ZAKRESIE PROGRAMU SZKOLENIOWEGO GRAS
SAVOYE POLSKA REALIZOWANONEGO PRZY WSPARCIU EUROPEJSKIEGO
FUNDUSZU SPOLECZNEGO

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Niniejsze Zapytanie nie stanowi zapytania o ofert¢ w $wietle polskich przepisow
prawnych.

2. Procedura przeprowadzona jest zgodnie z zasada konkurencyjnosci okreslong w
»Zasadach finansowania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki” z dnia 25 marca
2009 roku.

3. Organizatorem postepowania jest Gras Savoye Polska Sp. z o.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Marynarskiej 11, 02-674 Warszawa, wpisang do Krajowego
Rejestru  Sadowego Sadu Rejonowego dla M.St. Warszawy, XIII Wydzial
Gospodarczy KRS pod nr 0000054804, o kapitale zakladowym w wysokosci 387 500
PLN w cato$ci wptaconym, NIP: 526-02-10-292, zwana dalej Organizatorem.

4. Osoba wyznaczong do kontaktu w sprawie postepowania jest
Edyta Przybyta — edyta.przybyla@grassavoye.pl

5. Celem niniejszego zapytania ofertowego jest przeprowadzenie procedury wyboru
podwykonawcow w  zakresie realizacji programu  szkoleniowego WND-
POKL.02.01.01-00-980/09 realizowanego przy wsparciu srodkow Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

6. Dziatania w zakresie realizacji programu szkoleniowego realizowane bgda w terminie
od pazdziernika 2009 r. do pazdziernika 2011 r.

Il. PRZEDMIOT ZAPYTANIA OFERTOWEGO

W ramach realizacji programu szkoleniowego ,, By¢ Konkurencyjnym czyli wiedzie¢ i
umie¢” Organizator planuje seri¢ indywidualnych konsultacji z jezyka angielskiego dla
pracownikow przede wszystkim wyzszego 1 sredniego szczebla z firm Gras Savoye Polska
Sp. z 0.0. oraz Pol-Assistance Sp. z 0.0. Oczekiwania Organizatora w zakresie konsultacji
sg nastepujace :

a. Konsultacje odbywac¢ sie beda w siedzibie Organizatora oraz jego oddziatach
we Wroctawiu 1 Poznaniu.

b. Zajecia obejmowaé beda konwersacje, konsultacje jezykowe w zakresie
ubezpieczen, pomoc w zakresie thumaczenia fachowych tekstow oraz wsparcie
przy zagadnieniach zwigzanych z biezacg obstugg klienta.

c. Mozliwe bedg konsultacje zardbwno ze specjalistami polskiego pochodzenia jak
I Z native speakerami

Konsultacje obejmowac beda lacznie nie wigcej niz 3600 godzin zegarowych dla 30

pracownikow.
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Pracownik korzystajacy z konsultacji uzgadnia¢ bedzie harmonogram spotkan i liczbe
godzin konsultacji z Wykonawca zgodnie ze swoimi biezgcymi potrzebami. Wykonawca
zobowigzany bedzie do przeprowadzenia tylko tych konsultacji, ktére zostaly z
pracownikiem umowione.

Organizator prowadzi¢ bedzie rejestr zrealizowanych godzin konsultacji tak, aby na
kazdego pracownika objetego wsparciem przypadato nie wiecej niz 120 godzin zajg¢ do
czasu zakonczenia realizacji programu szkoleniowego.

W sktad ustugi jakiej oczekuje Organizator wchodzi¢ bedzie :

- przygotowanie zawarto$ci merytorycznej konsultacji dla kazdego z pracownikow oraz
materiatdw pomocniczych

- wynagrodzenie trenera

- dojazd do siedziby organizatora

I11.OFERTA
Oferent powinien dostarczy¢ formularz ,,OdpowiedZz na zapytanie ofertowe dotyczace
prowadzenia konsultacji w jezyku angielskim” stanowigcy zatacznik do niniejszego
zapytania. Formularz powinien zawiera¢ wymienione ponizej elementy.
1. Oznaczenie Oferenta
a. nhazwa
b. adres
c. informacje rejestrowe
Opis do$wiadczenia w powyzszym zakresie.
Opis doswiadczenia lektorow.
4. Opis doswiadczenia w zakresie realizacji projektow dofinansowywanych ze srodkoéw
UE.
5. Oferte kosztowa (cena jednostkowa godziny konsultacji).

wmn

IV.KRYTERIA WYBORU OFERTY

1. Cena za ustuge konsultacji jezykowej- 75%

2. Doswiadczenie w prowadzeniu konsultacji jezykowej, w tym doswiadczenie we

wspotpracy z sektorem ubezpieczeniowym, w tym z firmami z sektora posrednictwa

ubezpieczeniowego — 10 %

Do$wiadczenie lektoréw-10%

4. Doswiadczenie w zakresie realizacji projektéw dofinansowanych ze srodkow UE —
5%

w

V. TRYB SKLADANIA OFERT
Oferty nalezy przekaza¢ do dnia 5 pazdziernika 2009 r. do godziny 10.00.
2. Oferty mozna przesyla¢ poczta zwykta lub kurierska na adres :

Gras Savoye Polska Sp. z 0.0.

=
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ul. Marynarska 11
02-674 Warszawa
Z dopiskiem Oferta jezykowa — POKL — By¢ konkurencyjnym czyli wiedziec¢ i
umied
poczta elektroniczng na adres gsp@grassavoye.pl
lub dostarczy¢ osobiscie.
3. Oferent ponosi petne ryzyko zwigzane z dorgczeniem Oferty.
4. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i dostarczeniem Oferty obcigzaja
Oferenta.

VI.KORESPONDENCJA W TRAKCIE TRWANIA POSTEPOWANIA

W trakcie trwania postgpowania wszelkie zapytania, os§wiadczenia i wnioski moga by¢
kierowane do Edyty Przybyty Edyta.przybyla@grassavoye.pl lub do Joanny Suszczyk
Joanna.suszczyk@aqrassavoye.pl

VIlI. WYNIKI POSTEPOWANIA
Wyniki postepowania zostang ogtoszone na stronie internetowej Gras Savoye Polska Sp. z
0.0. (www.grassavoye.pl).

Organizator przewiduje mozliwo$¢ spotkania z wybranymi oferentami w celu uzyskania
dodatkowych informacji lub przeprowadzenia negocjacji cenowych.

VIIl. KLAUZULE

Organizator zastrzega sobie prawo do :

- swobodnej weryfikacji ofert

- podziatu przedmiotu zapytania mi¢dzy kliku oferentow lub, w uzasadnionych
przypadkach, przekazania do realizacji czgsci przedmiotu zapytania innemu podmiotowi
nie biorgcemu udziatu w postepowaniu

- uniewaznienia procedury ofertowej bez podania przyczyny

Informacje zawarte w niniejszym zapytaniu sa poufne i mogg zosta¢ przekazane
wytacznie osobom zaangazowanym w przygotowanie odpowiedzi ofertowe;.
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