RANKING BROKERZY

Brokerska ruletka

Na posrednictwie ubezpieczeniowym miedzy spotkami

a ubezpieczycielami brokerzy ubezpieczeniowi mogli w ostatnich
latach swietnie zarobi¢. Warto$¢ rynku obshugiwanych przez brokeréw
ubezpieczen stale rosnie. I cho¢ rynek nieustannie si¢ zmienia a klienci
staja si¢ coraz bardziej wymagajacy, to Scisla czoléwka najwiekszych
brokerow jest od kilku lat stala. I najprawdopodobniej w najblizszym
czasie nic tego nie zmieni.

s
Dominika Goérska-Szymariska

Po raz kolejny oddajemy w Paristwa  za pierwsza potowe 2008 r. Opréez tego po- W tegorocznym rankingu udziat wzie-
rece ranking brokeréw ubezpieczenio-  wstal takze podranking na podstawie liczby o 29 firm brokerskich.
wych. Badanie powstalo na podstawie licencjonowanych brokeréw pracujacych Po raz kolejny zwyciezcg zostal GRAS
przychoddw netto z dzialalnosci brokerskiej — w poszczegolnych firmach brokerskich. SAVOYE. Spotka GRAS SAVOYE zostata

RANKING BROKEROW
wg przychodow za | pétrocze 2008 r.

Osoba zarzadzajaca Wielkos$¢ przychodow w zt
za | potrocze 2008

1. GRAS SAVOYE Leszek Konopka 43 578 590,00
2. GRUPAM.AK. Marcin Slotata 13 922 233,00
3. MARSCH SP Z0.0. Richard Radford 12 729 000,00
4. NORD PARTNER SP.Z 0.0. Krzysztof Bromka 11 384 968,00
5. MENTOR SA Marek Kaliszek 9760 125,87
6. ENERGO - INWEST - BROKER SA Rafaf Kaszubowski 8 400 000,00
7. STBU BROKERZY UBEZPIECZENIOWI SP. Z 0.0. Zbigniew Foltynski 6891 233,00
8. DOM BROKERSKI PROGRES SA Pawet Duliniec 6779 485,00
9. PWS KONSTANTA Jacek Kliszcz 5859 000,00
10.  FUNK INTERNATIONAL POLSKA SP. Z 0.0. Pawef Kowalczyk 2750 000,00
11.  INTERBROKER Robert Kozuchowski 2 230 539,89
12.  MAXIMUS BROKER SP.Z 0.0. Remigiusz Brenski 2 075 227,87
13.  MAKLER MARKET SP. Z 0.0. Zbigniew Sleszycki 1799 685,51
14.  FST-MANAGEMENT SP. Z 0.0. Przemystaw Termiriski, Wojciech Brodziriski 1376 276,00
15. NGOCJATOR Stawomir Bajczyk 1260 000,00
16. CARBO ASECURA SA Adam Pronczuk 1115 000,00
17.  UNIBROKER SP. Z 0.0. Elzbieta Skoczylas 584 664,40
18. GENERAL BROKERS Ewa Ruszkowska 468 000,00
19. DOM BROKERSKI EMBROKERS Edmund Suchomski 454 415,00
20. ABRO BROKER Andrzej tempicki 420 000,00
21.  KANCELARIA BROKERSKA ROZEK BROKERS GROUP Bernard Rozek 337 900,00
22. CAPITAL - DOM BROKERSKI SP.Z 0.0. Bogustaw Buziriski 200 000,00
23. INBROKER - PIOTR KIESZKOWSKI Piotr Kieszkowski 200 000,00
24. LESZEK OSTROWSKI DOM BROKERSKI Leszek Ostrowski 191 274,00
25. KANCELARIA UBEZPIECZEN GOSPODARCZYCH ANDRZEJ HEBEL Andrzej Hebel 190 623,00
26. KANCELARIA BROKERSKA PROGRES Aleksander Romanowski 150 000,00
s L Wiodzimierz Stebnicki 72 326,00
28. WOJCIECH RADZIKOWSKI BROKER UBZEPIECZENIOWY Wojciech Andrzej Radzikowski 50 000,00
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RANKING BROKERZY

zalozona dokfadnie sto lat temu przez
Gustave'a Gras i Pierre’a Savoye w Lille,
na potnocy Francji. Od poczatku swo-
jej dziatalnosci firma budowala relacje
z klientami w oparciu o dwa istotne
filary — umiejetnos¢ stuchania klienta,
co oznacza skupianie si¢ na jego faktycz-
nych oczekiwaniach i potrzebach oraz
wyobraznia, czyli umiejetnos¢ przewidy-
wania. Te dwie umiejetnosci pozwolity
nam zdoby¢ zaufanie klientéw, sprostac
ich wymaganiom, oferowa¢ produkty
dokladnie dostosowane do ich specyficz-
nych potrzeb.

Wiasciwie do czotéwki zaklasyfikowata
sie wiekszos¢ firm brokerskich, ktore juz
wezesniej mielismy mozliwos¢ ogladac
w rankingach ‘brokerskich. Cho¢ tym ra-
zem drugg pozycje zajela GRUPA M.AK.
z przychodem netto ze sprzedazy 13 922
233,00 zk Na trzecim miejscu uplasowata
sie firma MARSCH. Kolejne pozycje w ran-
kingu to m.in. NORD PARTNER, MENTOR,
ktéry w poprzednich rankingach zajmowat
nawet druga pozycje, ENERGO — INWEST
— BROKER SA, a takze STBU BROKERZY
UBEPZIECZENIOWI, DOM BROKERSKI
PROGRES SA i PWS KONSTANTA.

STE

Jak pokazuja kolejne
rankingi brokerskie
przeprowadzane przez
redakcje Home&Market
oraz Instytut Analiz
Gospodarczo
— Ekonomicznych,
czolowka firm
brokerskich jest stala.
Dobre firmy brokerskie
staja si¢ jeszcze lepsze,
a mniejsi brokerzy
stale podnosza swoja
poprzeczke.
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Wsréd rankingowanych
firm, oprécz tych najwiek-
szych, kilkudziesiecioosobo-
wych, znalazly sie réwniez
kilkuosobowe, a nawet jed-
noosobowe spotki. Wsrod
nich pod wzgledem przycho-
dow prym wioda FUNK IN-
TERNATIONAL POLSKA SP.
Z 0.0., MAKLER MARKET,
NEGOCJATOR, GENERAL
BROKERS oraz DOM BRO-
KERSKI EMBROKERS i ABRO = =
BROKERS.

Zwyciezca podrankingu
wg liczby zatrudnionych li-
cencjonowanych brokerow
zostal ENERGO — INWEST
— BROKER SA 7z liczba 56
brokerow. Niewiele mniej,
bo 52, zatrudnia MENTOR
SA. Kolejne pozycje to GRAS
SAVOYE - 50, MARSCH -
49, PWS KONSTANTA - 45
i NORD PARTNER SP. Z O.0.
— rowniez 45.

Jak pokazujg kolejne rankingi bro-
kerskie przeprowadzane przez redakcje
Home&Market oraz Instytut Analiz Go-
spodarczo — Ekonomicznych, czotowka
firm brokerskich jest stata. Dobre fir-
my brokerskie staja sie jeszcze lepsze,
a mniejsi brokerzy stale podnosza swoja
poprzeczke.

Swiadczy to dobrze o firmach broker-
skich, ktére znalazly sie w zestawieniu
i sugeruje, ze pierwsze miejsca w rankin-
gu nie s3 zwyczajnym przypadkiem.

Patrzac na coraz lepsze wyniki ran-
kingéw brokeréw, pewnie trudno uwie-
rzy¢, ze branza ustugowa nie nalezy
do najtatwiejszych, a tym bardziej branza
ustug brokerskich z cata swoja specyfi-
ka. Z wielu prostych przyczyn. Rynek
nieustannie si¢ zmienia, a klienci staja
sie coraz bardziej wymagajacy. Szefowie
doméw brokerskich niejednokrotnie
podkreslali, ze w tej branzy liczy si¢
zaufanie i uznanie klientow wynikajace
z zadowolenia oraz spelnionych potrzeb.
A przeciez gléwnym zadaniem brokera
ubezpieczeniowego jest ,zarzadzanie
ryzykiem, obstuga zawartych ubezpie-
czen i reprezentowanie interesu klientow
przed towarzystwami ubezpieczeniowy-
mi. Od broker6w wymaga to przejrzy-
stych i uczciwych zasad wspolpracy,
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Broker zajmuje si¢ tworzeniem
programu ubezpieczen oraz
posrednictwem w zawarciu

umowy ubezpieczenia, a takze

podejmuje dzialania zwigzane
z wszechstronng pomoca
podczas likwidacji szkod

i reprezentacji przed zakladami

ubezpieczen.

ktore stanowig solidny fundament wza-
jemnych relacji. Wymaga to réwniez
wyznaczenia sobie wysokich standardow
jakosci swiadczenia ustug.

Dzisiaj znaczenie brokera w obstu-
dze ubezpieczeniowej firm nieustannie
wzrasta. Broker zajmuje sie tworzeniem
programu ubezpieczen oraz posredni-
ctwem w zawarciu umowy ubezpiecze-
nia, a takze podejmuje dziatania zwigzane
z wszechstronna pomoca podczas likwi-
dacji szkod i reprezentaciji przed zaklada-
mi ubezpieczen. Profesjonalizm, praktyka,
znajomos¢ przepiséw i procedur dosko-
nale stuzy zabezpieczeniu. Jednoczesnie
coraz czesciej stuzy rowniez zakladom
ubezpieczen. Objawia si¢ to skroceniem
procesu oczekiwania na réznego rodzaju
informacje czy dokumenty, skladaniem
przejrzystych i fachowo przygotowanych
roszczeri, minimalizuje ryzyko powsta-
wania sporow interpretacyjnych, w duzej
mierze rowniez odcigzeniem zaktadu
ubezpieczeni z obowiazkéw informowa-
nia i obstugi.

Kolejnym waznym aspektem dziafal-
nosci brokeréw jest innowacyjnosc. Jest
ona wynikiem wnikliwej analizy potrzeb
klienta i rynku. Wiele firm brokerskich
importuje nowatorskie produkty ubezpie-
czeniowe z zagranicy. |




